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01] So6 abra este caderno apos ler todas as instrugdes e quando for autorizado pelos fiscais da sala.

Preencha os dados pessoais.

& =B

Autorizado o inicio da prova, verifique se este caderno contém 40 (quarenta) questdes, sendo
20 (vinte) questdes de conhecimentos gerais e 20 (vinte) questdes de conhecimentos especificos.

IR

Todas as questdes desta prova sdo de multipla escolha, apresentando como resposta uma alternativa
correta.

[

Ao receber a folha de respostas, confira 0 nome da prova, seu nome e nimero de inscrigao.
Qualquer irregularidade observada, comunique imediatamente ao fiscal.

Assinale a resposta de cada questdo no corpo da prova e s6 depois transfira os resultados para a folha
de respostas.

3
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Para marcar a folha de respostas, utilize apenas caneta esferografica preta ou azul e faga as marcas de
acordo com 0 modelo (ems).

A marcacao da folha de resposta é definitiva, ndo admitindo rasuras.

Sé marque uma resposta para cada questéo.

Nao risque, ndo amasse, nao dobre e nao suje a folha de respostas, pois isso podera prejudica-lo.

B8

Se a Comisséo verificar que a resposta de uma questéo é dubia ou inexistente, a questdo sera
posteriormente anulada e os pontos a ela correspondentes, distribuidos entre as demais.

=

Os fiscais ndo estdo autorizados a emitir opinido nem prestar esclarecimentos sobre os contetudos das provas.
Cabe Unica e exclusivamente ao candidato interpretar e decidir.

Nao sera permitido o uso de telefones celulares, bips, pagers, palm tops ou aparelhos semelhantes de
comunicagao e agendas eletronicas, pelos candidatos, durante a realizagéo das provas

[

Duracao desta prova: 5 horas (incluido o tempo da prova de redacao)
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Prova de Redacao (Assistente em Tecnologia da Informacao)

Redija um oficio ao Diretor da FACEPE, propondo estratégias para aumentar o esquema de seguranca do sistema de
informacéo da Instituicdo.

Atengéo a finalidade indicada: Adequagao e clareza da linguagem ao género do texto solicitado; Relevancia das informagdes
apresentadas; Atendimento as normas da lingua padrdo; Atencdo ao limite de linhas (15 a 20).

Rascunho




Portugués

TEXTO 1

A era da informagéao

Cada um dos trés séculos passados tem sido
dominado por uma unica tecnologia: o século XVIII foi a era
dos grandes sistemas mecanicos acompanhados da
Revolugdo Industrial; o século XIX foi a era da maquina a
vapor; e o século XX tem sido denominado “a era da
informacgao”. Associado a isso, temos testemunhado varios
avangos tecnologicos em diversas areas, dentre as quais
duas tém causado significativo impacto sobre o modus
vivendi das pessoas: Computagéo e Telecomunicagdes.

Nesse cenario de avancos tecnologicos, deparamo-
nos com uma carga de informagdes cada vez maior. Como
tirar proveito dessas tecnologias que colocam a nossa
disposicdo um volume cada vez maior de informagoes, se o
ser humano, assim como as maquinas, possui limitagdes?

Uma das limitagées do ser humano é a memodria, ja
que o individuo é capaz de memorizar apenas um numero
limitado de informagdes. Além disso, o tempo disponivel
que as pessoas possuem é notavelmente cada vez mais
escasso. Isso conduz a necessidade de buscar formas mais
eficientes de coletar e processar apenas as informacoes
necessarias no nosso cotidiano.

E humanamente impossivel digerir a imensa
quantidade de informagGes colocadas a disposicdo das
pessoas. A medida que mergulhamos cada vez mais na era
da informagéo, esta se tornando mais e mais aparente que
a sociedade como um todo terd que se confrontar com um
problema genérico da sobrecarga de informagdes. Isso vai
nos compelir a buscar e usar técnicas que maximizem o
tratamento das informagées recebidas.

Nesse contexto, ganha importancia o processo de
customizacdo, que tem a finalidade de proporcionar ao
individuo a facilidade de obter uma informagé@o necessaria
quando necessario. Em outras palavras, ‘customizagao’
significa transformar a informagcdo entrante numa
informagdo que seja adequada as necessidades de um
individuo num determinado instante.

Entretanto, apesar dos esforgcos e resultados ja
alcangados em termos de acesso e auxilio na consulta a
informagbes, mais trabalho ainda necessita ser feito,
objetivando aproximar cada vez mais o computador do
usuario, a fim de prover novos recursos para que o usuario
possa extrair a informagéo desejada no momento desejado.

DA SILVA FILHO, Antonio Mendes. Revista Espago Académico,
Ano |, N°02, julho de 2001. Também disponivel no site:
http://www.espacoacademico.com.br/002/02col_mendes.htm.
Adaptado.

01. Segundo o Texto 1, o grande problema a ser
enfrentado na era da informagéo é o da(o):

A) inevitavel limitagcdo da memoéria humana.
excesso de informacdes disponiveis.
distancia entre o computador e o usuario.
importante processo de customizagéo.
escassez de tempo para as tarefas on-line.
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02. O ultimo paragrafo do Texto 1 revela um autor:

A) preocupado com os possiveis maleficios da
tecnologia na meméria limitada das pessoas.

B) pouco a vontade com as inovagdes tecnoldgicas,
que exigem mudangas comportamentais.

C) orgulhoso com as conquistas tecnolégicas nas
areas de Computagao e Telecomunicagdes.

D) esperangoso com a possibilidade futura de maior
aproximagao entre o homem e a tecnologia.

E) indiferente ao impacto do réapido avango
tecnoldgico no cotidiano dos seres humanos.

03. No que se refere a sua tipologia, o Texto 1 é:

A) tipicamente dissertativo.
prioritariamente descritivo.
caracteristicamente expositivo.
majoritariamente narrativo.
predominantemente injuntivo.

moow

04. Sabemos que, em um texto, algumas palavras s&o
utilizadas em seu sentido literal, outras ndo. Acerca
disso, analise o que se afirma a seguir.

1) No trecho: “... se o ser humano, assim como as
mdquinas, possui limitagbes?’, a palavra
destacada deve ser interpretada em seu sentido
literal.

2)  No trecho: “Além disso, o tempo disponivel que
as pessoas possuem é notavelmente cada vez
mais escasso.”, a palavra destacada esta sendo
empregada em seu sentido conotativo.

3)  No trecho: “E humanamente impossivel digerir a
imensa quantidade de informagbes colocadas a
disposicdo das pessoas.”, a palavra destacada
exemplifica a denotacéo.

4)  No trecho: “customizagdo’ significa transformar a
informagéo entrante numa informagdo que seja
adequada as necessidades de um individuo
num determinado instante.”, a palavra destacada
esta sendo empregada em seu sentido

metaférico.
Esta(ao) correta(s), apenas:
A 1.
B) 1e3.
C) 3ed4.
D) 3.
E) 1,2e3.

05. O trecho: “Cada um dos trés séculos passados tem
sido dominado por uma Unica tecnologia.” est4 na voz
passiva. Seu correspondente na voz ativa é:

A) “Uma unica tecnologia esteve dominando cada
um dos trés séculos passados.”

B) “Uma unica tecnologia dominava cada um dos
trés séculos passados.”

C) “Uma Unica tecnologia dominou cada um dos trés
séculos passados.”

D) “Uma unica tecnologia vem dominando cada um
dos trés séculos passados.”

E) “Uma unica tecnologia tem dominado cada um
dos trés séculos passados.”



06.

07.

08.

Analise as afirmagdes a seguir, acerca de alguns
pronomes utilizados no Texto 1.

1) No trecho: “Como tirar proveito dessas tecnologias
que colocam a nossa disposicdo um volume cada
vez maior de informagbes?, a utilizagdo da
primeira pessoa do plural indica que, na visdo do
autor, as informacdes estdo disponiveis apenas
para as pessoas que, como ele, trabalham com a
tecnologia.

2) No trecho: “Isso conduz a necessidade de buscar
formas mais eficientes de coletar e processar
apenas as informagdes necessarias no nosso
cotidiano.”, o termo utilizado opera uma retomada
no texto, levando o leitor a recuperar uma
informacao j& prestada pelo autor.

3) No trecho: “Isso vai nos compelir a buscar e usar
técnicas que maximizem o {ratamento das
informagdes recebidas.”, o termo destacado tem
como referente a palavra ‘informagées’.

Esta(ao) correta(s):

A) 1, apenas.

2, apenas.

3, apenas.

1 e 2, apenas.
1,2e3.
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Assinale a alternativa em que o sinal indicativo de
crase esté corretamente empregado.

A) Na era da informacéo, deve-se ter o cuidado de
nado deixar ninguém a margem do
desenvolvimento.

B) Nao é salutar que as vantagens da era da
informagado alcancem alguns, mas ndao cheguem
a todos.

C) O processo de customizacdo esta disponivel a
quem precisar de informacdes adequadas num
dado instante.

D) Quando falamos de tecnologia, logo se imagina
que nos referimos a grandes e potentes
maquinas.

E) A Computagdo tem-se desenvolvido a passos
largos, mas seu impacto sobre a salide humana é
imprevisivel.

Assinale a alternativa na qual a palavra destacada esta
grafada de acordo com as normas vigentes de
ortografia.

A) Todos tém a espectativa de que a tecnologia
melhore as condigbes de vida das pessoas.

B) E importante frizar que, apesar dos avangos
tecnolégicos, ha muito ainda a ser conquistado.

C) Com a expansdo da area tecnolégica, crescem
também todas as outras &reas da sociedade.

D) A area da educagcdo também deve melhorar,
desde que a tecnologia continui avangando.

E) A intensdo dos governos €& aumentar o0s
investimentos na area das Telecomunicagoes.

TEXTO 2

Seu bebé estd se desenvolvendo muito bem.

Vocé gostaria de mandar um e-mail para ele?

09.

10.

A correta compreenséo do Texto 2 nos permite afirmar
que ele esté tratando, prioritariamente:

A) de novas técnicas de ultrassonografia.

do impacto da Internet sobre as criangas.

de novas formas de comunicagdo méae-bebé.
da impressionante evolugao tecnoldgica.

da importancia da relagido médico-paciente.

moow

“Seu bebé estda se desenvolvendo muito bem.”
Nesse trecho, a parte destacada cumpre a fungéo de:

A) apresentar ao leitor uma certa caracteristica.
situar uma determinada acéo na linha do tempo.
indicar a frequéncia com que uma agéo ocorre.
localizar espacialmente uma determinada acéo.
descrever o modo em que se realiza uma acéo.

moow



Raciocinio Logico e Quantitativo

Os simbolos légicos e seus significados, que podem ser
usados nesta prova, sao:

P, Q, R para proposi¢des que podem ter valor l6gico
verdadeiro (V) ou falso (F)

11.

12.

13.

— Negagéo

— Implica em

&> E equivalente a

A E (conjuncéo)

V Ou (disjun¢ao)

3 Existe ao menos um

V Paratodo
[1 Separadores

Dos 105 chefes de cozinha que participaram de um
encontro de Gastronomia, 93 sdo especialistas em
carnes, 78 moram em Recife, 80 sdo donos dos
restaurantes onde trabalham e 75 estudaram
Gastronomia em alguma universidade. = Quantos
chefes presentes ao encontro, pelo menos, satisfazem
as quatro caracteristicas mencionadas?

A 7
B) 8
C) 9
D) 10
E) 11

X, Y e Z sédo amigos. Ao serem perguntados sobre
suas idades, eles responderam:

X: Z é o mais velho dos trés.
Y: Eu ndo sou o mais jovem dos trés.
Z: Dentre os trés, X nasceu primeiro.

Se dois deles falaram a verdade e o terceiro mentiu, é
correto afirmar que, dentre os trés amigos:

A) aidade de Y é maior que a de X.

B) X é o maisjovem dos trés.

C) aidade de Y esta compreendida entre as idades
de XedeZ.

D) aidade de Z estd compreendida entre as idades
de Xede.

E) Zé o mais velho dos trés.

As informagdes abaixo se referem as questdes 13 e 14.
Considere as afirmagoes:

P: O déficit publico subiu.

Q: Ainflagao subiu.

R: Se o déficit publico ndo subir, entao a inflagdo
nao subird.

Qual das alternativas é a representacéo em simbolos
l6gicos de R, em termos de P e Q?

A P —>-Q

B) P—>-—0Q

c) P—>Q0

D) —Q —>—P

E)y P—>0

Numero de funcionarios

14.

15.

16
14
12

oONBMO

16.

Admitindo que a afirmagdo P — Q é verdadeira, é
correto afirmar que R:

A) éfalsa se P é verdadeira.

B) éfalsa se P e Q séo falsas.

C) é verdadeira se P é falsa.

D) é verdadeira sempre que P e Q assumem o
mesmo valor légico.

) éfalsa se Q é verdadeira.

m

A distribuicAo das idades dos funcionarios de uma
microempresa esta representada no gréafico a seguir:

18 19 20

Idade

Qual dos valores abaixo estd mais préximo da média
de idade dos funcionarios da empresa?

21 22

A) 20 anos.

B) 20 anos e 1meés.

C) 20 anos e 2 meses.

D) 20 anos e 3 meses.

E) 20 anos e 4 meses.

Admita que as afirmagbes seguintes sejam

verdadeiras:

- ou Marta é esforgada ou ela é criativa;

- se Marta é esforgada entéo ela sera uma boa
administradora;

- ndo é possivel que Marta seja simultaneamente
eficiente e criativa;

- se Marta ndo ¢ eficiente entédo ou Marta é
esforgada ou serd uma boa administradora.

17.

Qual das afirmagbes seguintes é consequéncia das
anteriores?

A) Marta é esforcada.

B) Marta é eficiente.

C) Marta serd uma boa administradora.

D) Marta ndo é esforcada.

E) Marta ndo é criativa.

Em uma colecdo de oito moedas, de aparéncia

idéntica, existe uma falsa, que pesa menos que as
demais. Usando uma balanga de pratos, qual o
nimero minimo de pesagens necessdrias para se
descobrir a moeda falsa?

A) Duas
B) Trés
C) Quatro
D) Cinco
E) Seis




18. A figura abaixo ilustra os possiveis caminhos para a

descida de um morro, saindo do topo no ponto A até a
base no ponto B.

A

B

Se uma pessoa sai de A para chegar a B, sem nunca
retroceder, quantas trajetorias ela pode escolher?

A) 8
B) 9
c) 10
D) 11
E) 12

19. Tautologia ocorre quando uma sentenca composta de

outras € verdadeira, independentemente de as
sentencas que a compdem serem verdadeiras ou
falsas. Qual das sentencas a seguir, composta das
sentencas P, Q e R, ndo é uma tautologia?

) —[PA—P]

) P —=[[PvO]le0]

) [PAIQVRII < [[PAQ]VIPARI]
)

)

O O T >

[PVIQAR] <[PV OIA[PVRI
[P—= Q] =[P < 0]

m

20. Suponha que duas doengas, G1 e Gz, tém 0s mesmos

sintomas observaveis, e que 90% dos que apresentam
os sintomas tém a doenga Gy, e os demais 10% tém a
doenga Go. Suponha, também, que existe um teste
para distinguir entre as doencas G1 e Gz e que o teste
da o resultado errado em 10% dos casos. Se uma
pessoa com os sintomas se submete ao teste, e 0
resultado é que ela tem a doenca Gz, qual a chance de
ela realmente estar com esta doenga?

A) 1em3.
B) 1em2.
C) 3emb5.
D) 2emb&.
E) 4em7.

21,

22,

23.

24,

25.

Assistente em Tecnologia da
Informacao

Os cabos crossover sdo utilizados para fazer ligacdes
diretas entre dois switches ou entre dois PCs. Nos
equipamentos mais modernos, a utilizagcdo desses
cabos ¢ dispensavel. Pode-se, ainda, utilizar um cabo
crossover para ligar um PC a um switch. A tecnologia
responsavel por essa facilidade é:

A)  Auto-MDIX.

B) Full Duplex.

C) Half Duplex.

D) Auto Negociate.
E) BaseFX.

Os principais alvos dos ataques do tipo
envenenamento de cache DNS sdo os:

A) servidores DNS de instituicdes financeiras.

B) servidores DNS de provedores de internet.

C) servicos DNS que rodam nas maquinas de
clientes de Internet Banking.

D) servidores de aplicacoes financeiras.

E) servidores de e-mail.

O Cacti e 0 MRTG séo ferramentas muito utilizadas
por gestores de redes para acompanhar o trafego em
cada ndé da LAN gerenciada. Esses softwares se
comunicam diretamente com os ativos de redes
solicitando informagées através do protocolo:

A) DNS.

B) SMTP.
C) SNMP.
D) SFTP.
E) HTTP.

A solugéo mais indicada para que um administrador de
redes consiga evitar, de forma eficiente, o uso de
software P2P em sua rede é:

A) o bloqueio do trafego destinado ao servidor P2P.

B) o blogueio do trafego TCP na porta 4662.

C) o uso do I7 filter, que rejeita pacotes analisando-
os de acordo com a camada de aplicagdo do
modelo OSI.

D) o bloqueio do trafego UDP na porta 4662.

E) o blogueio de trafego TCP e UDP na porta 4662.

Com o objetivo de conectar dois prédios, distantes
300m um do outro, sem a passagem de cabos, um
técnico decide utilizar tecnologia Wireless. Dentre os
conjuntos de acessorios disponiveis, assinale aquele
que garante melhor qualidade de sinal.

A) Antenas setoriais de 24dBi com cabos RGC213
de 7dB.

B) Antenas omni direcionais de 24dBi com cabos
RGC213 de 7dB.

C) Antenas setoriais de 24dBi com cabos RGC213
de 5dB.

D) Antenas setoriais de 20dBi com cabos RGC213
de 5dB.

E) Antenas omni direcionais de 24dBi com cabos
RGC213 de 5dB.



26.

27.

28.

29.

Uma das caracteristicas que diferencia um Hub
simples de um Switch é:

A) a possibilidade de criar VLANs em Hubs, o que
nao é possivel fazer em um Switch.

B) a possibilidade de cascateamento, exclusiva dos
Switchs.

C) a ocorréncia de colisdes de pacotes, comum nos
Hubs e raras nos Switchs.

D) acamada de trabalho em relagdo ao modelo OSI.
Os Switchs trabalham na camada 3, ja os Hubs
trabalham na camada 2.

E) a quantidade de portas, que € maior nos Switchs.

Sobre criptografia, analise as seguintes proposicoes.

1) O MDS5 é unidirecional, ja que um hash desse tipo
nao pode ser convertido no texto que lhe deu
origem. Outra caracteristica dessa fungéo € que
dois strings diferentes podem gerar a mesma
hash MD5.

2) A criptografia de chave publica caiu em desuso
pela dificuldade de se restringir o acesso as suas
chaves. Isto faz dela um modelo muito vulneravel.

3) uma chave de 128 bits é duas vezes mais dificil
de ser quebrada que uma chave de 64 bits,
aplicando-se o método da forga bruta.

4) A criptografia de chave simétrica caracteriza-se
pelo uso de chaves idénticas ou com fortes
semelhancas, que devem ser conhecidas
exclusivamente pelos interlocutores.

Estéo corretas, apenas:

A) 1,2e8.
B) 2e3.
C) 1,3e4
D) 2e4.
E) 1e4

Acerca dos ataques de negagao de servigo, assinale a
alternativa incorreta.

A) Uma forma mais completa e perigosa deste tipo
de ataque é o DDoS.

B) Geralmente ndo provocam grandes danos ao
sistema atacado, sendo responsaveis apenas
pela parada momentanea do servigo.

C) N&o podem ser considerados uma forma de
invas&o.

D) E uma modalidade de ataque muito dificil de ser
combatida gracas a enorme dificuldade de se
distinguir os atacantes dos verdadeiros clientes
do servico.

E) O DoS ndo pode ser utilizado para melhorar a
eficiéncia de ataques de envenenamento de
cache DNS.

Um administrador de rede, dispondo de um servidor
com Windows 2003, com intencdo de melhorar a
resolugdo de nomes NetBIOS na sua LAN, deve
instalar no referido servidor o seguinte servigo:

A) NetBIOS.
B) WINS.
C) Named.
D) DNS.

E) IS.

30.

31.

32.

33.

Um servidor Ubuntu, com o Bind9 instalado esta apto a
ser configurado para servir:

A) DNS.

B) WWW.

C) E-mail.

D) Banco de dados.

E) Proxy.

As Virtual Private Networks, cada vez mais utilizadas
para interligar, de forma transparente, LANs distintas
sao:

A) redes que, apesar de oferecer facilidade de
comunicagdo, nao permitem seguranga na
comunicagdo, ja que os pacotes trafegam por
redes publicas.

B) redes que exigem um link dedicado interligando
0s pontos remotos.

C) estabelecidas pela criagdo de um tlnel entre as
duas redes. Aos pacotes que trafegam pelo tunel
é adicionado um cabegalho extra com as
informacdes de roteamento do tunel.

D) redes que s6 podem ser configuradas pela
criacdo de tuneis compulsérios.

E) redes que, pela grande transparéncia,
dispensam, em qualquer caso, configuragdes nos
roteadores de borda.

Durante a montagem de uma rede de computadores,
com o objetivo de conectar um switch a outro, pode ser
utiizado o método de empilhamento ou
cascateamento. Sobre essas duas praticas, assinale a
alternativa correta.

A) O comportamento da rede €& exatamente o
mesmo, independente de o método de conexao
ser cascata ou pilha.

B) O cascateamento é feito por meio de porta
especifica utilizando-se um cabo oferecido pelo
fabricante do equipamento.

C) Assim como na cascata, uma pilha de switchs
pode ser montada com numero ilimitado de
equipamentos.

D) Geralmente, o cascateamento ndo exige
configuracédo dos switchs envolvidos. J& para
fazer o empilhamento, todos os switchs devem
ser configurados como parte da pilha.

E) Switchs de modelos e marcas diferentes podem
ser empilhados com facilidade, gragas ao padrdo
universal existente para tal.

Uma rede caracterizada pelo endereco 10.3.2.0/23
tem:

A) 128 hosts.

512 hosts.

23 hosts.

256 hosts.

Numero de hosts ilimitado.

moow



34.

35.

36.

37.

Visando alcangar a maior distancia possivel, um link
de rede deve ser projetado utilizando a seguinte
tecnologia de conexao:

A) par trancado Catbe.
par trancado Caté.
cabo Coaxial.

fibra ética multimodo.
fibra ética monomodo.

moow

Com o surgimento dos sistemas multithread, o
gerenciamento do processador tornou-se uma tarefa
de alta complexidade. Acerca das inUmeras técnicas
de gerenciamento de processos, assinale a alternativa
correta.

A)  Quando nenhum processo esta sendo executado,
0 sistema operacional ocupa o processador com
o “Idle process” que tem prioridade minima e &
interrompido quando um processo qualquer €
iniciado.

B) O chaveamento de contexto é realizado somente
no momento em que O processo inicia a sua
execucao.

C) Um bom throughput é conseguido quando o
processador fica a maior parte do seu tempo
desocupado, independente da quantidade de
processos executados ao mesmo tempo.

D) Os algoritmos de escalonamento nado podem
trabalhar de forma conjunta. Sendo assim, nao
existe situagdo em que uma combinacdo de
algoritmos faz o trabalho de geréncia de
processamento.

E) O algoritmo FIFO é preemptivo.

Sobre o gerenciamento de memoéria realizado pelos
Sistemas Operacionais, assinale a alternativa correta.

A) Um dos algoritmos de paginagdo
conhecidos é o Garbage Collector.

B) O enderego logico acessado por um processo
deve ser exatamente igual ao enderego fisico
utilizado pelo mesmo.

C) A alocagcdo de memoéria é sempre estatica, ou
seja, durante o desenvolvimento de um software
deve ser indicada a quantidade de memoria
necessaria para executa-lo para que, durante a
inicializagdo do programa, esta quantidade de
memoéria seja alocada.

D) O espacgo de armazenamento dos registradores é
maior que o espago da cache L1.

E) Dentro da hierarquia de memdéria, as mais
velozes sdo, também, as que tém menor espaco
de armazenamento.

mais

Sobre certificagdo digital, assinale a alternativa

incorreta.

A) Documentos assinados digitalmente ja podem ter
a mesma validade juridica dos documentos
assinados de forma manual.

B) Os certificados sdo emitidos por Autoridades
Certificadoras e cada um tem um prazo de
validade.

C) Uma forma eficiente de garantir a autoria de um
documento eletrébnico é codifica-lo com uma
chave privada.

D) Existem dois tipos de certificagao digital
completamente diferentes: um por chave publica
e outro por chave privada.

38.

39.

40.

E) Em algumas situacbes de assinatura digital,
somente o hash do arquivo é cifrado.

Sobre VolIP, assinale a alternativa incorreta.

A) A qualidade do servico é idéntica a da telefonia
convencional.

B) Uma das dificuldades enfrentadas por esta
tecnologia é o controle de chamadas de
emergéncia. Fica dificil, por exemplo, rotear uma
chamada para o 190 sem ter como assegurar em
que cidade a chamada se originou.

C) O protocolo adotado para o trafego dos pacotes
de voz € o UDP.

D) Altas laténcias diminuem consideravelmente a
qualidade das ligagbes, principalmente quando
links via satélite s&o utilizados.

E) Essa tecnologia s6 foi possivel gracas a
convergéncia entre as redes de telefonia e a
Internet.

Existem dois tipos de configuragédo de cabos de par
trangado: cabo direto e cabo cruzado. Visando obter
um cabo cruzado e considerando que um dos
terminais ja esta crimpado de acordo com a seguinte
ordem: branco e verde; verde; branco e laranja; azul;
branco e azul; laranja; branco e marrom; marrom,
indique a ordem correta de crimpagem do segundo
conector.

A) laranja; branco e laranja; verde; azul; branco e
azul; branco e verde; branco e marrom; marrom.

B) branco e verde; verde; branco e laranja; azul;
branco e azul; laranja; branco e marrom; marrom.

C) branco e verde; verde; branco e laranja; marrom;
branco e marrom; laranja; branco e azul; azul.

D) branco e azul; azul, branco e laranja; verde;
branco e verde; laranja; branco e marrom;
marrom.

E) branco e laranja; laranja; branco e verde; azul;
branco e azul; verde; branco e marrom; marrom.

Apesar da grande evolugdo da tecnologia de redes
sem fio, sua seguranca ainda apresenta falhas. Sdo
procedimentos que contribuem para a seguranca de
uma rede sem fio, EXCETO:

A) ativar o filtro MAC, de forma que somente placas
de rede previamente cadastradas se
comuniquem com o roteador.

B) alterar a senha padrdo do
configuracéo.

C) mudar o canal do radio que vem, por padrao,
configurado para transmitir no canal 6.

D) suprimir o SSID tornando a rede “invisivel’.

E) habilitar a criptografia do roteador.

utilitario de



